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HAYHAY FINANSMAN A.S.

MUSTERI KiSISEL VERILERININ TICARIi ELEKTRONIK ILETILER iCIN
ISLENMESINE ILISKIiN RIZA METNI

Veri Sorumlusu
Hayhay Finansman Anonim Sirketi (“Sirket”)

Sirketimiz, 6361 sayili Finansal Kiralama, Faktoring, Finansman ve Tasarruf Finansman
Sirketleri Kanunu kapsaminda faaliyet izni almis bir finansman sirketidir. Sirket olarak 6361
sayili Kanun basta olmak iizere ilgili mevzuat ve yasal diizenlemeler kapsaminda
stirdiirdiiglimiiz faaliyetler gercevesinde kisisel verilerinizi islemekteyiz. Kisisel verilerinizin
islenmesine iliskin genel esaslar, Aydinlatma Metninde belirlenmistir. isbu Miisteri Kisisel
Verilerinin Islenmesi Riza Metni (“Riza Metni”), Aydinlatma Metni’nde a¢ik rizamz ile
islenecegi belirtilen verileriniz hakkinda sizleri bilgilendirmek ve bu kapsamda agik rizanizi

talep etmek amaciyla hazirlanmigtir.

Sirketimizin ac¢ik rizanizi gerektiren is siirecleri daha iyi ve kisisellestirilmis bir hizmet almaniz
icin tasarlanmistir. Ancak agik riza vermeniz, hizmet 6n kosulu degildir. A¢ik riza vermeksizin de
Sirketimiz internet sitesi nezdinde iyelik olusturabilir, finansman ic¢in kredi talebinde

bulunabilirsiniz.

Acik riza gerektiren bu siireg, size daha avantajli kredi teklifleri sunulabilmesi, profilinize uyan
iirlin ve hizmetlerimizin size telefon, SMS, e-posta vb. uzaktan iletisim araglar ile teklif
edilebilmesi i¢in tasarlanmistir.

Asagida, acik rizaniza bagli olarak islenebilecek verilerinize iliskin detayli bilgi verilmektedir.

Islenen Kisisel Veriler:

Aydinlatma Metni’'nde yer alan Kimlik Bilgileri, Iletisim Bilgileri, Miisteri islem Bilgileri,
Finans Bilgileri, Meslek Bilgisi, Pazarlama Bilgileri, Géorsel ve Isitsel Verilerden Cagri Merkezi
Sesi Kayitlar1 asagidaki amaglarla agik rizaniz kapsaminda islenecektir. S6z konusu verilerin

acik rizamzi gerektirmeyen siireclerde de islenebilecegini belirtmek isteriz. Ornegin letisim
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Bilgileri, Sirketimiz platformunu kullanmaniz, aramizdaki kredi sdzlesmesinin kosullar1 ve kredi
iliskisinin siirdiiriilmesi geregi acik riza gerektirmeksizin de islenebilmektedir. Ancak letisim

Bilgilerinin pazarlama amaciyla islenmesi halinde acik rizaniz gerekmektedir.

Kisisel Veri i§leme Amaclar:

Kisisel verileriniz agik rizaniz ile size 6zel iiriin ve hizmetlerimizin tarafiniza sunulmasi, size
0zel reklam ve kampanya olusturulabilmesi, Sirketimiz internet sitesi nezdindeki kullanici
deneyiminizin size 6zellestirilmesi, Sirketimiz internet sitesi ve uygulamalarinin fonksiyon ve
kullanict deneyiminin gelistirilmesi, miisterilerimiz arasinda hedef kitle belirlenmesi ve
segmentasyon yapilmasi, miisterilerimizin profillenmesi, kisiye 6zel hedefleme ve analiz
caligmalarinin yapilmasi, dogrudan ve dolayli pazarlama faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, Sirketimiz
nezdinde i¢ raporlamalar yapilmasi, miisteri memnuniyeti siireglerinin tasarlanmasi, miisteri
iligkileri stratejilerinin belirlenmesi, bu c¢ercevede miisterilerimiz ile telefon, SMS, e-posta
vb. uzaktan iletisim araclar ile iletisimin siirdiiriilmesi amaglar1 ile de agik rizaniz kapsaminda

kisisel verileriniz islenebilecektir.

Kisisel Veri islemenin Hukuki Sebepleri

Burada belirtilen verileriniz, KVKK’nin 5. maddesinin ilk fikras1 kapsaminda
® Acik rizaniz
hukuki sebebine dayanilarak islenecektir.

Kisisel Verilerin Toplanma Yoéntemleri:

Yukarida belirtilen kisisel veriler internet sitemizdeki iiyelik formlari, talepleriniz, online ve
fiziksel ortamdaki sozlesme ve basvuru formlari, kredi yeterliligine iligkin fatura olusturan

saticilardaki islem kayitlariniz ve krediye iligkin diger sorgulamalar vasitasiyla toplanmaktadir.

Kisisel Verilerin Aktarimi:

Acik rizaniz kapsaminda islenecek veriler, yukaridaki amagclar ile kisitli olmak tizere KVKK’ nin
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8. ve/veya 9. maddesindeki kurallara uyularak ve gerekli teknik ve idari tedbirler alinarak, sadece

ilgili amacin gerceklesmesi igin gerekli oldugu 6l¢iide;

e Toplu SMS ve e-posta gonderimi faaliyetlerini aldig1 yasal izinler ¢ercevesinde siirdiiren
ve kendileri de veri sorumlusu sifatini haiz is ortaklarimiz ve
e Teknoloji alanindaki altyapi tedarikg¢ilerimiz tarafindan saglanan / kullanimimiza sunulan

programlarimiza ve/veya sistemlerimize kaydedilebilmektedir.
Haklariniz:
KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kisisel verilerinize iligkin olarak;

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6§renme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Kisisel verilerinizin aktarildig iiglincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
diizeltilmesini isteme,

e KVKK mevzuatinda ongoriilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e FEksik veya yanlis verilerin diizeltilmesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok
edilmesini talep ettiginizde, bu durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

e Kigsisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara

ugramaniz halinde bu zararin giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz. Bu haklarinizin kullanimina iliskin detaylara Aydinlatma Metni icerisinden

ulasabilirsiniz.
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