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HAYHAY FINANSMAN A.S.
TUKETICIi KREDIiSI SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU

Sayin Miisterimiz [*]

Isbu Sozlesme Oncesi Bilgilendirme Formu (“Form”), talep etmis oldugunuz tiiketici kredisine
iligkin Sirketimiz ile imzalayacagmiz [¢] numarali sdzlesmenin (“Sozlesme”) ana kosullar1 ve
onemli hiikiimleri hakkinda sizi bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir. Form ve Sozlesme
kosullarm1 dikkatli bir bi¢cimde incelemeniz ve ancak s6z konusu kosullarin ihtiyagc ve
imkanlariniza uygun oldugunu degerlendirmeniz halinde Form ve Sozlesme’yi onaylamaniz
gerekmektedir.

Isbu Form, Sirketimiz tarafindan kredi kullandirilacagina dair kesin bir taahhiit ve/veya tarafinizca
kazanilmis bir hak teskil etmemekte, yalmizca kredi kosullar1 hakkinda sizi bilgilendirmeyi
amaclamaktadir. Form’da yer alan kosullar, diizenleme tarihinden itibaren [¢] i giinii siireyle
gecerlidir. Kredinin kullandirilmasi, Sirketimizin talebinizi onaylamasma bagli olup kredi
talebinizi onaylayip onaylamamak miinhasiran Sirketimiz serbest inisiyatifindedir. Kredi
talebinizin olumsuz sonuglanmasi halinde derhal ve {icretsiz olarak bilgilendirileceksiniz.

Basvuru No :
TUKETICI BILGILERI

Ad Soyad : TCKN :
Adres :
E-Posta : Telefon :

KREDI VEREN FIRMA BILGILERI
Unvan Hayhay Finansman AS | Mersis Bilgileri | 0460119167200001
Adres: Kizilirmak Mah. Ufuk Universitesi Cad. No:13B I¢ Kap1 No:12 Cankaya/Ankara
Iletisim e-posta infokredi@hayhay.com | Telefon 0850 222 95 96

SATICIYA ILiSKIiN BiLGILER

Unvan Mersis Bilgileri
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Adres
Tletisim e-posta Telefonu
Uriin Ismi Marka/Model

KREDIYE ILISKIN BILGILER

1. Kredinin Temel Nitelikleri Kredinin Tiirii

Kredinin Tiirii Belirli Siireli ve Sabit Faizli Tiiketici Kredisi
Kredi Tutary/ Taksit Tutar1
Anapara
Kredinin Vadesi/ Vade Sonu
Siiresi (Ay) Tarihi
Taksit Sayisi Kredinin
Toplam
Maliyeti(*)
(*) Odenecek Toplam Borg Tutari; faiz, fon, vergi, iicret ve kredinin diger maliyetleri dahil
toplam fiyatidir.

2. Tahsil Edilecek Faiz, Ucret Ve Masraf Tutarlar

Kredi Akdi Faiz Ayhk: | Yilhk: Faiz iizerinden % 15 KKDF ve % 15 BSMV

Oram de tahsil edilmektedir.

Gecikme Faiz Oram | Ayhk: | Yillk: Faiz iizerinden % 15 KKDF ve % 15 BSMV
de tahsil edilmektedir.

Efektif Yillik Faiz Akdi faiz orani, BSMV ve KKDF, iicret

Orani(¥) tutarlar1 dikkate alinmak suretiyle
hesaplanmaktadir.
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Kredi Tahsis %15 BSMV dahil tutar olup, kredi

Ucreti(**) kullandirimi sirasinda hesaben tahsil edilir

KKDF Orani Faiz tutarlar1 {izerinden tahsil edilip devlete
O0denmektedir.

BSMYV Oram Kredi tahsis iicreti ve faiz tutarlari tizerinden
tahsil edilip devlete 6denmektedir

(*) Efektif yillik faiz orani hesabinda, tahsis ticreti, fon, vergi, her tiirlii ticret ve masraf
bilesenleri dikkate alinir.

(**) Bu iicret Tiiketici tarafindan Kredi Veren’e Ilk taksite ek olarak ddenir.

3. Ornek Efektif Faiz Hesaplama Tablosu: 10.000.-TL’lik 6rnek bir kredi tutar1 icin faiz

oraninin %1, vadenin 12 ay oldugu ve tahsis iicretinin (BSMV Dahil) pesin ddendigi, bir
ayin 30 (otuz) giin kabul edildigi efektif faiz hesaplama tablosu asagidadir. Bu tablodaki
bilesenlerden herhangi birinde olusacak farklilik, efektif yillik faiz oraninda farkliliga
neden olabilecektir.

Kredi Vade | Odeme | Aylik Bsmv | KKDF | Aylik Taksit | Kredi Efektif
Tutar Sikhig1 | Faiz Orani Tutar1 (TL) | Tahsis Yilhik Faiz
(TL) Oram Ucreti Orani
10.000 |12 Ay |Aylik |1% Faizin |Faizin |905,42 57,5 18,05%

% 15’1 | % 1571

A)KREDI ISLEYIiSi VE KULLANIMI
Kredi verilebilmesi i¢in kredi talebinizi Sirketimize iletmeniz, bu kredi talebinizin Sirketimiz

tarafindan uygun bulunmasi gerekmektedir. Kredi talepleri, Sirketimizin anlasmali oldugu is

yerlerinin online ve/ veya fiziksel mecralarindan ydnlendirileceginiz Sirketimiz mecralari

tizerinden iletilmelidir. Kredi, Sirketimiz ile anlagmali Satici’dan aldiginiz {iriin ve/veya hizmete

iligkin Satici ile aranizda hukuki iliski kurulmasini takiben kredi tutarinin Sirketimizce dogrudan

Saticr’ya O6denmesi suretiyle kullandirilir. S6zlesme hiikiimlerinin tekemmiilii ve baglayicilig

Sozlesme’nin tarafinizca onaylanmast ile baslar.

Sirketimizce tarafiniza kredi verilmesine karar verilmesi halinde kredinin kullanildigr anda

Sirketimiz nezdinde olusturdugunuz iiyelik hesabi {izerinden tercih ettiginiz taksit sayisini
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secebilirsiniz. Yasal taksit sinirlari goéz Oniine alinarak kullandigimiz krediye iliskin yasal
kisitlamalar ve ayn1 zamanda Sirketimiz ticari kararlar1 dogrultusunda taksit segenekleri tarafiniza
sunulabilecektir. Hangi iirtinler ve islemler i¢in kag¢ taksit sunulacagma iligskin inisiyatif yasal
kisitlamalar da gdzetilmek kaydiyla tamamen Sirketimizindir. Sirketimiz ayni veya farkli {iriinlerde
farkli taksit sayisi opsiyonlar1 taniyabilir, yasal taksit {ist sinirlarinin altinda taksit sayilari

belirleyebilir.

B) YASAL CAYMA HAKKININ KULLANILMASI

Sirketimiz tarafindan verilen tiiketici kredisi, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun
uyarinca “bagh kredi” niteligindedir. Bu nedenle 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda
Kanun’un 30. maddesi uyarinca Sozlesme’ye ve Sirketimiz ile aranizdaki kredi iliskisine iliskin
cayma hakki kullanabilmeniz i¢in Oncelikle Sirketimiz kredisini kullanarak iiriinlerini satin
aldigmiz Saticr’ya yonelik gegerli bir cayma hakk1 bildiriminde bulunmaniz gerekmektedir. Uriinii
fiziken inceleyerek satin almaniz halinde iiriine iliskin satis iliskisinden cayma hakkiniz (ayipl
tiriin vb. yasal haklar sakli kalmak kaydiyla) olmadigindan Sirketimiz ile aranizdaki kredi iligkisine
iliskin serbest cayma hakkiniz bulunmamaktadir. Mesafeli satiglar gibi iirlinii fiziken incelemenizin
miimkiin olmadig1 hallerde ise yine Satici’ya gecgerli bir cayma hakki yonlendirilmis ve diger yasal
gerekliliklere uyulmus olmasi sartiyla S6zlesme’nin imza tarihinden itibaren 14 (on dort) giin
icinde, Sirket’in internet sitesinde ilan edecegi kanallardan yazili olarak veya kalic1 veri saklayicisi
ile talebinizi bildirmek suretiyle veya cayma hakki siiresi i¢inde kredi borcunun tamamini erken
O0demeniz halinde bildirim aranmaksizin herhangi bir gerekge goOstermeksizin ve cezai sart
O0demeksizin Sozlesme’den cayabilirsiniz. Cayma hakkin1 kullanmaniz durumunda krediden
faydalandiginiz hallerde, krediye iliskin anaparay1 ve kredinin kullanildig: tarihten anaparanin geri
Odendigi tarihe kadar olan siirede tahakkuk eden faiz, kkdf, bsmv’yi en ge¢ cayma bildirimini
Sirketimize iletmenizden sonra 30 (otuz) giin i¢inde geri 6demeniz gerekmektedir. Bu siire i¢cinde
O0deme yapilmamasi hélinde tiiketici kredisinden cayilmamis sayilir. Faiz, akdi faiz oranina gore
hesaplanir. Sirketimizin yasal haklar1 sakli kalmak iizere tarafinizdan, hesaplanan akdi faiz ve bir
kamu kurum veya kurulusuna veya iigiincii kisilere 6denmis olan masraflar diginda herhangi bir
bedel talep edilmeyecektir. Satin aldiginiz mal veya hizmete iliskin olarak Satici ile akdettiginiz
sozlesme kapsaminda da cayma hakkini kullanmaniz halinde cayma bildirimini bu maddede
Ongoriilen sartlar ve siireler dahilinde Sirketimize de iletmekle ve Satici ile arasnizdaki hukuki
iliskiye gore satin aldiginiz iiriinii Satici’ya iade etmekle yilikiimli oldugunuzu hatirlatmak isteriz.
Yalnizca Satici’ya cayma hakkini kullanmaniz halinde ise kredi tutarinin size geri 6denmeyecegini,
s0z konusu tutarlarin Satici tarafindan tekrar Sirketimize ddenecegini, bu konuda herhangi bir hak
talebinde bulunmanizin miimkiin olmadigin1 bilgilerinize sunariz.

Bu kredi iliskisine iligkin uyusmazliklarda, Tiiketici Hakem Heyetleri’'ne veya Tiiketici
Mahkemeleri’ne bagvurma hakkiniz bulunmaktadir.

C)ODEMELER MUACCELIYET VE TEMERRUT
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Odemeler: Kredi’ye iliskin taksit odemeleri, secilen taksit sayisina gore EK-1’deki 6deme planina
uygun ve eksiksiz olarak Sirketimiz tarafindan internet sitesinde belirtilen 6deme kanallarindan,
yine Sirketimiz tarafindan belirtilen banka hesaplarina yapilacaktir. Soézlesme kapsaminda
tarafiniza tahakkuk edecek diger iicretler de ayni usule uygun 6denir. Farkli 6deme kanallarinin
kullanimi, bu kanalin isleticisi taraflarin kurallarina gore ticrete tabi olabilecektir.
Erken Odeme ve Ara Odemeler: 6502 Sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun
hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla kredi borcunuzu vadesinden dnce 6deyerek kredi borcunuzun
tamamini erken kapatabileceginiz gibi vadesi gelmemis bir ya da birden ¢ok taksit 6demesinde de
bulunabilirsiniz. Kredi borcunun tamaminin erken 6deme ile kapatilmamasi ancak bir taksit
tutarindan az olmamak tizere herhangi bir tutar1 vadesinden 6nce 6demeniz durumunda bu 6deme
ilgili mevzuat uyarmca “Ara Odeme” olarak addedilecektir. Bu hallerde erken ddenen tutara gore
yasal diizenlemelerde belirlenen sekilde faiz indirimi ve 6deme tiiriine bagh olarak 6deme planinda
degisiklik yapilacak, giincellenen 6deme plan1 Sirketimiz nezdinde kayith e- posta adresinize veya
Sirketimiz internet sitesindeki kullanici hesabiniza gonderilecektir. Borcun tamaminin erken
O6demeye konu edilmemesi halinde geriye kalan taksit tutarlari i¢erisindeki anapara borcu ve (eger
varsa) erken 6deme tarihine kadar tahakkuk edip heniiz tahsil edilmemis faiz ve kamusal
yukiimliliikler ayrica tahsil edilecektir.
Kismi Odeme: Taksit tarihinden 6nce ve bir taksit tutarindan daha az yapilan ddemeler taksit
tarihine kadar Sirketimiz hesabinda bekletilecek ve bu 6demeyi izleyen ilk taksit giinii geldiginde
ilgili taksit tutarindan otomatik olarak mahsup edilecektir.

D)TEMERRUDUN SONUCLARI
Odemelerinizi zamaninda veya tam yapmamamiz halinde herhangi bir bildirimde bulunulmaksizin
temerriide disersiniz. Kredinin geri 6demelerinde gecikme olmasi veya temerriide diistilmesi
halinde temerriit faizi orani1 akdi faiz oraninin %30 fazlas1 olarak hesaplanacaktir. Gecikme faizi
O0demeyi yaptiginiz tarih esas alinarak hesaplanir. Gecikme faizinden kaynaklanan her tiirlii vergi,
har¢ vb. yasal yiikiimliliikler de tarafinizca odenir. Art arda en az iki taksitin 6demesinde
temerriide diismeniz halinde Sirketimiz kalan borcun tamaminin 6denmesini talep edebilir. Sirket
olarak bu hakki kullanmak i¢in size Oncesinde en az 30 (otuz) giin siire vererek muacceliyet
uyarisinda bulunulur. Yapacaginiz kredi geri 6demelerinde ge¢ 6demeden dogan faiz ve ferilerin
tamami1 O0denmedigi slirece yaptiginiz O6demeler takip eden taksit tutarlarina mahsup
edilmeyecektir. Odemenin ertelenmesi veya borcun yeniden yapilandirilmasi halinde (varsa) alinan
teminatlar ve Sozlesme hiikiimleri aynen gecerli kalacak ve yalnizca 6deme planinda degisiklik
yapilacaktir. Odemenin yapilmamasi nedeniyle Sirketimizin yasal yollara bagvurmasi halinde icra
ve yargilama giderleri ile vekalet ticretleri de tarafinizca 6denecektir. Tarafiniza yapilacak resmi
bildirimlere iliskin noter masrafi dogmasi durumunda bu masraflar sizden tahsil edilecektir.

E) AYLIK FAiZ; YILLIK FAIZ VE GECIKME FAiZi
Isbu Form’da belirtilen aylik ve yillik faiz oranlar1 Sézlesme ve Odeme Plani’nda bulunan taksit

tutarlarinin hesaplanmasinda kullanilir. Gecikme faiz orami ise kredi taksitlerinin kismen veya
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tamamen 6denmemesi durumunda uygulanacak aylik faiz oranidir. Gecikme faizi kat ihtarindan
once gecikmis bor¢ miktarina, kat ihtarindan sonra ise muaccel olan kredi borcunun tamamina
uygulanir.

F) TAKSIT SINIRLAMALARI
Yasal diizenlemeler kapsaminda kredi taksitlerinde siirlamalar getirilen {riinlere iliskin, kredi
sistemindeki engellere ragmen yaniltict ve/veya hatali bigcimde farkl {irlin bilgisi ile yasal taksit
sayilarindan daha uzun vadelerde kredilendirme yapildiginin tespit edilmesi halinde Sirketimizin bu
krediyi derhal geri ¢agirma ve derhal kapatilmasini isteme ve/veya vadelerinin kredili satisa konu
iriine/ hizmete iligkin yasal taksit sinirlamalarina uyumlu hale getirilmesi islemlerinden birini talep
etmesi haklar1t mevcuttur. Yasal taksit sinirlarina aykir1 davranis ve islemlerinizin tespiti halinde
Sirketimiz anilan krediye iliskin tutarin erken kapatilmasina yonelik her tiirlii hukuki islemi
baglatabilir.

G)FESIH
Sirketimiz, isbu Form ve/veya Sozlesme’de yer alan hakli sebeple fesih sartlarinin varhiginda ve/
veya alinan kredinin beyan edilen amaca uygun kullanilmamasi halinde Sozlesme’yi derhal ve tek
tarafli feshederek Sozlesme’de belirtilen zarar tazmini ve cezai sart taleplerinde bulunma hakkina
sahiptir.

H)TEMINAT
Sirketimiz kredi tutarinin 6denmesini teminat altina almak adina teminatlar talep edebilecektir. Bu
teminatlar S6zlesme kapsamindaki edimlerinize karsilik olarak alinan sahsi teminatlardan olmasi
halinde her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet, alacaklariniza iliskin olarak verilen sahsi
teminatlar ise diger kanunlarda aksine hiikiim bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilacaktir.

I) SIGORTA
Yazili olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile agik talebiniz olmaksizin krediyle ilgili sigorta
yaptirilamayacaktir. Sigortaya iliskin hizmetler Sirketimiz tarafindan sunulabilecegi gibi Sirketimiz
disinda bir saglayicidan da alinabilecek olup yaptirilacak sigorta kredi tutar1 ve vadesiyle uyumlu

olmalidir.

J)GIZLILIK, KiSiISEL VERILER VE VERI PAYLASIMI
Sirketimiz, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda veri
sorumlusudur. Sozlesme ile Miisteri, KVKK kapsaminda Sozlesme’nin akdinde Sirket tarafindan
kendisinin, kisisel verilerinin ne sekil ve sartlarda ve hangi amaclarla KVKK’da sayilan sekillerde
islenebilecegine ve kimlerle bu verilerin paylasilabilecegine dair yeterli ve detayli sekilde
bilgilendirildigini, aydinlatildigini; Sirket ile miizakere ederek bu hususta ac¢ik rizasini ilettigini
kabul ve beyan eder. KVKK kapsamindaki Aydinlatma Metni ve Ag¢ik Riza Metni, kredi bagvuru
stirecinde Miisteri’ye sunulmus ve elektronik ortamda onay1 alinmistir.

K)UCRET, VERGI VE MASRAFLAR
Tarafinizca ddenecek olan kredi tahsis ticreti ve diger mali hususlar ve 6deme plan1 EK-1’de,
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sizden tahsil edilebilecek iicret ve masraflar ise EK-2’de yer almaktadir. Miisteri; S6zlesme’den
dogan ve Sozlesme ile iliskili olarak sonradan tahakkuk edebilecek her tiirlii vergi, resim, harg ve
ferilerinin 6denmesinden sorumludur. Noter araciligiyla yapilan tiim bildirim ve islemlerden dogan
masraflarin 6denmesi de Miisteri’nin yilkiimliliigiindedir. Bunun yaninda, farkli 6deme
kanallarindan yapacaginiz kredi geri 6demelerinde, ilgili kanali isleten finansal kuruluslarin
Sirketimize yansitacagi tutarlar tamamen Sirketimiz inisiyatifinde olarak maliyet bazli sekilde
tarafiniza yansitilabilecektir. Bu kanallar1 isleten finansal kuruluslarin dogrudan tarafiniza {icret
tahakkuk ettirmesi de miimkiin olup bu hususta Sirketimizin herhangi bir etkisi ya da dahili yoktur.
L)BILGILENDIRME FORMUNUN ONAYLANMASI
Yukarida 6zetlenen konular disindaki sair bilgileri Sirketimizin internet sitesinden ve sirketimiz
yetkili uzmanlarindan alabilirsiniz. Kredi almak istemeniz ve kredinizin onaylanmasi halinde,
kredi s6zlesmesinin tiim sartlar1 karsilikli olarak miizakere edilecektir.
Miisteri, Bilgilendirme Formu’nun tiim maddelerini uygulama igi ekranlarda incelemis, gerekli
onay kutularini isaretleyerek bu formu kabul etmistir. Taraflar, elektronik onayin, 1slak imza ile
atilmis hilkkmiinde oldugunu kabul eder.
Isbu Bilgilendirme Formu’nun bir niishasi, elektronik ortamda diizenlenmis olup, Miisteri’ye
kalic1 veri saklayicis1 yoluyla (PDF formatinda e-posta gonderimi ve/veya mobil uygulama
lizerinden erisim) teslim edilmistir. Miisteri, Bilgilendirme Formu’nu dijital ortamda
goriintiiledigini, icerigini okudugunu, anladigini ve kabul ettigini; ayrica ornegine diledigi
zaman erigebilecegini kabul eder.

EK-1: ODEME PLANI

(Sifir faiz kampanyasindan faydalamldig1 durumlarda gecikmeye diisiilmesi halinde gecikme
faizi akdi faiz oranina gore hesaplanacak olup, kredinin zamaminda 6denmesi halinde akdi
faiz hesaplanmayacaktir) (Toplam maliyet oram1 hesaplamasina, kredi tahsis ticreti dahil
edilmis; ancak noter, ihtar, iiciincii taraf 6deme kurulusu masraflar: dahil edilmemistir.)
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ODEME PLANI

Kredi Tutan [*]
Kredi Vadesi (Ay) [*]
Ayhik Faiz Oram %l *]
Yillik Faiz %[ *] Ayhk %l[°] Efektif Yilhik Faiz %[ *]
Oram Gecikme (Maliyet) Oram

Faiz Oram
Taks | Taksit Taksit Diisiiriilece Kalan Faiz KKDF BSMV
it Tarihi Tutar k Anapara Bakiye | Tuta Tuta Tuta
No. (TL) (TL) (TL) r1 r1 r1
1 [*] [] [] [*] [] [*] [*]
2 [*] [*] [*] [*] [*] [*] [*]
3 [*] [*] [*] [*] [*] [*] [*]
TOPLAM [*] [*] [*] [*] [*] [*]

Not: Aylik gecikme faiz orani Sirket politikalar1 kapsaminda isbu s6zlesmeye konu mal/hizmet

grubunda %xx olarak belirlenmistir.
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EK-2: DIGER UCRET VE MASRAFLAR
Form’da belirtilen faiz ve tahsis iicreti haricinde tarafiniza tahakkuk ettirilebilecek ticretler agagida

sunulmustur;
Ul:un ve Ul:un ve Tuta Tahsil Vadesi / Ge?erl lellk e
"lemet. Hizmet r Yonte | Siiresi i ) rtis ¢iklama
Ucretleri Adi mi Oldug | Oram
. Kredili / K.rec?l tah51§1ne
Kredi Kredi Tek iliskin kredi
Tahsis Ucreti | Tahsis 0TL - - anaparasinin azami
i ) Kart1/ sefer . .
Hizmeti binde besini
Havale
asmayacak
[htarname Kredi Tahsil edilecek
Uciincii Kisilere | Gonderimi | Maliyet Islem kapana Mevzuat | masraf tutari
Yapilan , SMS, i Havale |aninda nap a gore islemin yapildigi
Odemeler Postavb. | Kadar tek sefer |, .~ | belirlenir tarihte yirtirliikte
diger olan mevzuata
Kamu Kurum Vergi Maliyet Mevzuat Kredi Mevaat Tahsil edilecek
ve Kuruluslarina > . i kapana A masraf tutar
Resim, 1 Havale | gerektird a gore . . <
Yapilan - < na belirlen; islemin yapildigi
Odemeler are Kadar tkge kadar |0 ™M | tarihte yiiriirliikte
Maliyet . Kredi Miisterinin
Kapama . Islem .
1 kapana talebiyle
o) < Yazisi Havale |aninda -
naya Baglh Hi , Kada K sefer | 1@ hazirlanan kapama
Bildirim Ucreti | - 2Mel . tekseter | o dar yazist bildirim
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